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Okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin dinleme becerilerine
iligkin 6gretmen goérigleri'

Preschool teachers' views on listening skills

Murat Bartan® Hatice Berna Ture Kose®

Oz: Okul éncesi dénemdeki cocuklar dinleme ve konusma becerilerine sahiptir ve bu iki beceriyi
iletisimlerinde ve egitim faaliyetlerinde kullanirlar. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme  tiirlerini
Gelis 16 Nisan 2022 bilmeleri, ¢ocuklart uygun sckilde yonlendirebilmeleri ve egitim siirecini gelistirebilmeleri acisindan
Diizeltme 8 Ekim 2022 Snemlidir. Bu ¢alismanin amact, okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme becerisine iliskin farkindaliklarini
Kabul 15 Aralik 2023 ve gortslerini ortaya koymaktir. Arastirmada olgubilim deseni kullanidmis ve veriler 10 okul 6ncesi
Cevrimigi :30 Nisan 2023 ogretmeninden yari yapilandirilmig gériisme sorulart araciligtyla toplanmustir. Verilerin analizi sonucunda
ogretmenlerin dinleme becerisinin 6neminin farkinda olduklari ancak bu konuda gerekli bilgiye sahip
olmadiklar1 gbrilmistir. Ayrica 6gretmenler ¢ocuklardan, mifredattan ya da ailelerden kaynaklanan
Makale Tiirii nedenlerle dinleme becerisinin égretiminde zorlandiklarini belirtmislerdir.
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SUMMARY

Introduction

Communication skills; It consists of the whole of listening, speaking, reading and writing skills. Listening
skill is the most basic communication skill and babies start to use listening skills while they are still in the
mother's womb (Robinshaw, 2007; Ozer Ozkan & Coskun, 2015). Almost every researcher on listening
skills has put forward their own classification (Akyol, 2014; Dogan, 2011; Giines, 2007; Harmer, 2001;
Kingen, 2000; Tidyman & Butterfield, 1959; Tompkins, 2005; Yal¢in, 2006). Among these rankings, the
most frequently encountered types of listening in the literature are; discriminative listening, selective

listening, empathetic listening, critical listening, creative listening and active listening,.

Looking at the literature, it is seen that listening skills are at primary school level (Aksu, 2013; Ceran, 2015;
Cigerci, 2016; Durmus, 2013), secondary school level (Harmankaya, 2016; Melanlioglu, 2013), university
students (Kurudayioglu & Fatih, 2013; Melanlioglu, 2019; Ozkan & President, 2019). In the field of pre-
school, Saltali and Erbay examined the effect of listening on the state of liking children in preschool teachers
in 2013. As a result, no study has been found in the literature examining the views of preschool teachers on
listening skills. However, the development of listening skills in preschool education is of great importance
for children's future academic skills, social life (Ozer Ozkan & Coskun, 2015), reading proficiency (Florit et
al., 2009) and many other development areas. Since preschool teachers play a critical role in the development
of listening skills in this period (Erdogan, 2013; Glizelyurt et al., 2019), their awareness and views on
listening skills are important. From this point of view, the aim of the study is to reveal the awareness and

opinions of preschool teachers about listening skills.
Method

Phenomenology design, one of the qualitative research methods, was used in the research. Phenomenology
allows us to have in-depth and detailed information about the phenomena that we are aware of (Yildirim &
Simsek, 2013). Since it is aimed to reach in-depth information about the listening skills of preschool teachers,
the phenomenology design was used in the study. The study was carried out with 10 preschool teachers

working in independent kindergartens in Kiitahya. Easily accessible sampling was used in sample selection.

In data collection, a semi-structured interview form prepared by the researchers was used as a data collection
tool. The semi-structured interview form consists of two parts: questions prepared to determine teachers'
demographic information and their views on listening skills. Before the interviews, the teachers were
informed and the interviews were recorded. Later, these interviews were transcribed and content analysis
was carried out in line with the data obtained. During the content analysis, code names such as 01, O2,
O3... were given to the teachers whose data was collected, so the identities of the participants were kept

confidential.
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Results

In this study, in which the teachers' views on listening skills were tried to be determined, four themes
emerged as a result of the analysis of the data. These are named as (1) Importance (2) Relationship with the

Program (3) Methods Used and (4) Ditficulties Encountered.

Looking at the theme of importance, it is seen that teachers think that listening skill supports learning,
preparation for primary school and the development of other skills. T4 stated the importance of listening
skill for learning with the statement “Listening is essential for learning and enables learning”. Some teachers
who participated in the research stated that they gave information about the level of development of
listening skill. T9 expressed the idea that “listening skill shows the level of language development” and stated

the relationship between listening skill and development level.

The theme of Relationship with the Program includes the opinions of the pre-school teachers about which
activity and for how long they include the listening skill in the program they apply. According to these views,

teachers stated that they use listening skills in Turkish, Science, Mathematics, Art activities and desk work.

The Methods Used theme includes the opinions of preschool teachers about the methods they choose while
teaching listening skills. Accordingly, the teachers said that using materials, using their own body, and

mastering the daily plan are effective in gaining listening skills.

The theme of Challenges Encountered includes the opinions of preschool teachers about the difficulties
they experienced while gaining listening skills. In this theme, teachers stated that they had difficulties arising

from the child, family, teacher, classroom and program.

Conclusion and Discussion

When we look at the literature, it is seen that the studies can benefit from nursery rhymes and games to
improve listening skills (Dogan, 2007), communication-oriented activities and various games can be
included (Yildiz, 2015; Yilmaz, 2007), or listening skills can be improved by performing theater, poetry and
drama studies (Aytan, 2007)., 2011) seems to say. From this point of view, it is consistent with the literature
that the preschool teachers participating in the research say that children use their listening skills in
communication-oriented activities such as Turkish, art and mathematics activities, including discussion,

games and nursery rhymes, even if they do not do it specifically to develop listening skills.

Ozbay (2014) stated that the teacher's body language, tone of voice, gestures and mimics, the way of
presenting the activity, his command and use of Turkish, and knowledge are effective in the emergence of
the difficulties encountered in the listening process due to the teacher. In the study, teachers said that
children's listening skills are negatively affected when the teacher does not use body language and tone of
voice appropriately, and cannot determine the appropriate methods and techniques for the presentation of

the activity. In this case, the results obtained are consistent with the literature.

Erken Cocukluk Calismalart Dergisi Journal of Early Childhood Studies

Cilt 7-Sayt 1 *Nisan ~ ~ Volume 7 - Issue 1 April



49 | Tire Kose OFkul dncesi dinen cocuklarimmn dinleme becerilerine iliskin ogretmen goriisleri

When the results of the research are examined, the first thing to notice is that preschool teachers do not
have enough knowledge about listening skills. Considering that knowledge is one of the most important
situations in conveying a subject to others (Ozbay, 2014), it is clear that pre-school teachers should be given

training on the subject in order to help children gain listening skills.
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GIRIS
Iletisim becerileri; dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinin biitiiniinden olusmaktadir.
Dinleme becerisi en temel iletisim becerisidir ve daha anne karnindayken bebekler dinleme
becerisini kullanmaya baslarlar (Robinshaw, 2007; Ozer Ozkan ve Coskun, 2015). Burada 6nemli
noktalardan biri, dinleme ile isitmenin birbirine karistirlmamasidir. Hem isitmede hem de
dinlemede seslerin algilanabilmesi gerekmektedir ancak aralarindaki esas fark dikkat derecesidir
(Rost, 2011). Isitme daha fiziksel ézellikler ile ilgili olan bir durumken, dinleme isitmenin yant sira
odaklanmayt ve anlamlandirmayt da gerektirir (Kurudaytoglu ve Kiraz, 2020). Isitme becerisine
sahip olan herkesin dinleme becerisine de sahip oldugunu disinmek yanls olacaktir. Dinleme
becerileri ile ilgili neredeyse her arastirmact kendi siniflandirmasini ortaya koymustur (Akyol, 2014;
Dogan, 2011; Giines, 2007; Harmer, 2001; Kingen, 2000; Tidyman ve Butterfield, 1959; Tompkins,
2005; Yalgin, 20006). Bu siralamalar icerisinden literatiirde en stk karsilastigimiz dinleme tirleri;
aynistirict dinleme, secici dinleme, empatik dinleme, elestirel dinleme, yaratict dinleme ve etkin

dinlemedir.

Okul 6ncesi donem ¢ocuklari, heniiz okuma ve yazma becerileri gelismediginden iletisim kurmada
en ¢ok dinleme ve konusma becerilerini kullanmaktadirlar. Bu nedenle okul 6ncesi dénemde
yaptlan egitim Ogretim ¢alismalari dinlemeye dayanmaktadir (Ture Kése ve Bartan, 2021). Ay
zamanda okul Oncesi donem, c¢ocuklarin hikayeler dinlemek istedikleri, kendi hikayelerini
olusturduklari ve duyduklarint hatirlayabildikleri bir dénemdir (Ozer Ozkan ve Coskun, 2015; Visu-
Petra vd., 2008). Bu donemde cocuklar o6grenme siireglerinde dinleme becerisine sikca
basvurmaktadirlar. Bu nedenle, 6zellikle okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin daha verimli bir egitim
Ogretim streci gegirebilmeleri igin, dinleme becerilerinin gelisimi ihmal edilmemelidir (Mochado,
2010). Dinleme becerisi rastgele bir egitim ortaminda degil, planlanmis bir egitim 6gretim streci
icerisinde kazandirilabilir (Ozbay, 2005). Burada asil gérev okul 6ncesi 6gretmenlerine diigmektedir.
Okul Oncesi 6gretmenlerinin  ¢ocuklarin dinleme becerilerinin - gelistirilmesi icin etkinlikler
planlamasi, yapilan etkinlige ya da hedeflenen kazanima gbre uygun dinleme tirinin
etkinlestirilebilmesi verimli bir 6grenme saglamak icin olduk¢a énemlidir. Ogretmenler dinleme
becerisini gelistirmede iletisime dayali etkinliklerden ya da ¢esitli oyun etkinliklerinden faydalanabilir
(Dogan, 2007; Yilmaz, 2007; Yilmaz, 2015). Ancak burada 6nemli olan 6gretmenin bu beceriyi
gelistirirken uygun etkinligi ve uygun yontem ve teknigi belitleyip kullanabilmesidir (Ural ve
Ramazan, 2007). Ayrica 6gretmen sinifi dinleme icin uygun hale getirmelidir (Demir ve Tzci, 2015).
Sinif igerisinde dinlemeyi aksatacak, dikkati baska yone ¢ekecek uyaranlar bulunmamasina 6zen
gostermelidir. Ogretmenler konusma seslerini uygun sekilde ayarlamali (Ozbay, 2014), 6grenme
ortamint dinlemeyi etkileyecek guriltilerden miimkiin oldugunca arindirmalidir. Aksi halde,
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cocuklarin dinlemeleri olumsuz etkilenecektir (Robinshaw, 2007; Swain vd., 2004). Okul 6ncesi
ogretmenlerinin dinleme becerisine ve dinleme tiirlerine yonelik farkindaligi bahsedilen verimli
6grenme ortamint olusturmada kritik noktalardan biridir. Dinleme egitiminin amacina ulagabilmesi

icin dikkat edilmesi gerekenleri Oguzkan (1965) soyle siralamistir;

Egitime kugctk yaslardan itibaren baglanmalidur.
e Sireg, egitim Ggretim programinin ve okulun belirledigi yol haritasina uygun sekilde
tasarlanmalidir.
e Dinleme egitimi verecek olan O6gretmenlerin etkin dinleme niteligi gostermeleri
gerekmektedir.
e Igerige ve hedeflere uygun yéntem ve teknikler secilmelidir.
e Modern ve giincel 6gretim materyallerinin kullanilmasina 6zen gosterilmelidir (Melanlioglu,
2019).
Cross-key ve Vance (2011) yaptiklart ¢alismada, 6gretmenlere dinleme becerileri tizerine egitim
verildiginde, egitim alan 6gretmenlerin siniflarinda bulunan ¢ocuklarin dinleme becerilerinin egitim
almayan Ogretmenlerin siniflarindaki ¢ocuklara gore daha fazla gelistigini gostermistir. Cocuklarin
dinleme becerisini gelistirmede en énemli paydaslardan birisi 6gretmenlerdir (Ozer Ozkan ve
Coskun, 2015). Dinleme becerisine yonelik uygulamalardan 6nce 6gretmenlerin ortam sartlarint
cocuklarin dinleme becerilerini destekleyecek sekilde diizenlemeleri olduke¢a 6nemlidir (Rubin vd.,
2011). Bunun saglanabilmesi i¢in 6gretmenlerin dinleme becerisi hakkinda bilgi sahibi olmalar
gerektigi actkea gorilmektedir. Buradan yola ¢tkarak 6gretmenlerin dinleme becerileri konusundaki

bilgilerinin ¢ocuklarin dinleme becerilerinin gelistirilmesinden etkili rol oynadigt soylenebilir.

Alan yazina bakildiginda, dinleme becerilerinin ilkégretim diizeyinde (Aksu, 2013; Ceran, 2015;
Cigerci, 2016; Durmus, 2013), ortaokul dizeyinde (Harmankaya, 2016; Melanlioglu, 2013),
tiniversite 6grencileri diizeyinde (Kurudayioglu ve Fatih, 2013; Melanlioglu, 2019; Ozkan ve
Baskan, 2019) calisldigr gorilmektedir. Okul 6ncesi alaninda ise Saltali ve Erbay’in 2013 yilinda
okul 6ncesi 6gretmenlerinde dinlemenin ¢ocuk sevme durumuna etkisinin incelendigi gérilmustir.
Sonug olarak, alan yazinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme becerilerine iliskin gorislerini
inceleyen bir calismaya rastlanmamistir. Halbuki okul oOncesi egitimde dinleme becerisinin
gelistirilmesi, cocuklarin ileriki akademik becerileri, sosyal yasantilart (Ozer Ozkan ve Coskun,
2015), okuma yeterlilikleri (Florit vd., 2009) ve daha bircok gelisim alant igin oldukea biytik 6nem
tastmaktadir. Bu donemde dinleme becerisinin gelistirilmesinde okul 6ncesi 6gretmenleri kritik bir
rol oynadigindan (Erdogan, 2013; Guzelyurt vd., 2019), onlarin dinleme becerilerine yonelik
farkindaliklart ve gorisleri 6nemlidir. Buradan yola ¢ikarak, yapilan ¢alismanin amact okul 6ncesi

ogretmenlerinin dinleme becerilerine iliskin farkindaliklarini ve gorislerini ortaya koymaktir.
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YONTEM

Aragtirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim, farkinda
oldugumuz olgular hakkinda derinlemesine ve ayrintilt bilgi sahibi olmamizi saglar (Yildirim ve
Simsek, 2013). Ele alinan calismada okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme becerilerine iliskin

derinlemesine bilgiye ulasmak hedeflendiginden, olgu bilim deseni kullanilmuistir.
Calisma grubu

Calisma Kitahya ilinde bulunan bagimsiz anaokullarinda gérev yapan 10 okul 6ncesi 6gretmeni ile
gerceklestirilmistir. Ogretmen 1 (O1)’in mesleki tecriibesi 4 yil, O2’nin mesleki tecriibesi 8 yil,
0O3%tin 2 yil, O4%in 7 yil, O5’in 5 yil, O6’nin 2 yil, O7’nin 10 yil, O8’in 6 yil, O9’un 8 yil ve O10’un
2 yil mesleki tecriibeye sahiptir. Ogretmenler en az 2 en fazla 10 yillik kideme sahiptirler.
Ogretmenlerin siniflarinda bulunan ¢ocuklarin yas gruplarina bakildiginda, O1’in 4 -5 yas grubu,
O2nin 5 yas grubu, O3%in 4-5 yas grubu, O4’tin 5 yas grubu, O5’in 5 yas grubu, O6’nin 4 yas
grubu, O7’nin 5 yas grubu, O8’in 4-5 yas grubu, O9un ve O10’un 5 yas grubu cocuklarla calistiklari
belirlenmistir. Ogretmenlerin 6 tanesi 5 yas grubu, 3 tanesi 4- 5 yas grubu ve bir tanesi 4 yas grubu
siniflarda 6gretmenlik yapmaktadir. Sinif mevcutlarina bakildiginda en az 17 en fazla 25 kisilik
stniflarda gretmenlik yaptiklart goriilmektedir. Orneklem seciminde kolay ulagilabilir érnekleme
kullanilmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi, nitel arastirmada yaygin kullanidir (Yildirim ve

Simsek, 2013) ve arastirmacilarin ¢alisma boyunca rahatlikla ulasabilecekleri bireylerden ¢alisma

grubu se¢mesi olarak ifade edilir (Baltaci, 2018).
Verilerin toplanmasi ve analiz

Verilerin toplanmasinda, veri toplama aract olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan yan
yapilandirilmis gortisme formu kullanilmustir. Yarr yapilandirilmis gériisme formu, 6gretmenlerin
demografik bilgileri (6gretmenlik kidem yillari, stuf mevcutlart ve kag yas grubu cocuklar ile
calistiklart) ve dinleme becerilerine iliskin goruslerini belitlemek i¢in hazirlanmis sorular (Okul
oncesi donemde dinleme becerisinin kazandirilmasinin 6nemiyle ilgili ne distuntyorsunuz?,
Dinleme becerisi kazandirmada karsilastiginiz problemler nelerdir?, Dinleme becerisinin hangi
etkinliklerde daha 6nemli oldugunu distintyorsunuz? vb.) olmak tzere iki bélimden olugsmaktadur.
Katilimcilara, yapilan gorismelerden once 6gretmenlere bilgi verilerek gorismeler kayit altina
alinmistir. Daha sonra bu gériismeler transkript edilmistir ve elde edilen veriler dogrultusunda igerik
analizi yapilmuistir. Icerik analizi yapilirken veri toplanan 6gretmenlere O1, 02, O3... gibi kod

isimler verilmis, boylece katilmetarin kimlikleri gizli tutulmustur.

Erken Cocukluk Calismalart Dergisi Journal of Early Childhood Studies

202
Cilt 7-Sayt 1 *Nisan ~ ~ Volume 7 - Issue 1 April



53 | Tire Kose OFkul dncesi dinen cocuklarimmn dinleme becerilerine iliskin ogretmen goriisleri

Inanirlik

Bilimsel arastirmalarda etik ilkeler dahilinde elde edilen sonuglarin gegerli ve guvenilir olmast
olduk¢a 6nemli bir kriterdir (Merriam, 2009; Yildirim ve Simsek, 2013). Nitel arastirmalarda
inanirlik olarak ele alinan bolim, calisgmanin gegerligi hakkinda bilgi vermektedir (Yildirim ve

Simsek, 2013).

Yapilan c¢alismada, veri toplama aracinin olusturulmasinda uzman gorist alinmis, gorusler
dogrultusunda sorulara son sekli verilmistir. Gorismelere baslanmadan 6nce arastirmanin 6zeti ve
veri toplama aract Kiitahya Dumlupinar Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'na
sunulmus ve arastirma kurul tarafindan onaylanmustir (13.12.2021 — E.70193). Gerekli etik kurul
izni alindiktan sonra katidimcilarla gorismelere baglanmistir. Katilimeilara yapilan gorismeler
strasinda herhangi bir miidahalede bulunulmamasina, cevaplarinda jest ve mimiklerle bile onlar
etkileyecek tepkiler verilmemesine 6zen gosterilmistir. Veri toplama amaciyla yapilan gérismeler,
katilimcilarin onay1 alinarak kayda alinmustir. Ses kayitlarinin tamami her detayr dikkate alinarak
yaztya dokilmustir. Yazitya dokilen kayitlar arastirmaci disinda bagka bir uzman tarafindan
kodlanmis, arastirmacinin  kodlariyla  birlikte tzerine tartislarak  kategori ve  temalar
olusturulmustur. Arastirma siirecinde elde edilen tim veriler ve analizler, gerektiginde uzman

denetimine sunulmak amaciyla saklanmistir.
Etik Izin

Yapilan bu c¢alismada “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmast belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimi olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashgt altinda belirtilen eylemlerden higbiri

gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Rektorliigii Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 13/12/2021

Etik degerlendirme belgesi sayt numarasi: E.70193

BULGULAR

Ogretmenlerin dinleme becerilerine iliskin goriislerinin belirlenmeye calisildigt bu arastirmada
verilerin analizi sonucunda dort tema ortaya ¢tkmustir. Bunlar (1) Onem (2) Program ile Tliski (3)
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Kullanilan Yoéntemler ve (4) Karsilasilan Zorluklar olarak isimlendirilmistir. Temalar Sekil 1’de

gOsterilmistir.

* Diger becerileri gelistirir. * Tiirkge Dil etkinligi N
. Ogrenmeyi saglar. * Fen etkinligi — deney
* Gelisim duzeyi hakkinda uygulamalari
bilgi verir. * Sanat etkinligi
+ {lkokula hazilar. * Matematik etkinligi
asa bagi etkinlikleri
PROGRAM ILE
ILISKISI J

KULLANILAN
YONTEMLER

* Materyal kullanimi * Aileden kaynakli
* Kendi bedenini * Cocuktan kaynakli
kullanma * Ogretmenden kaynakli
*Planlama * Programdan kaynakli
* Sinuftan kaynakl

Sekil 1. Ogretmenlerin Dinleme Becerisine iliskin Goriisleri
Onem

Arastirmanin verileri analiz edildiginde belitlenen 6nem temast, dinleme becerisinin ¢ocuklar
tzerinde olusturdugu etkisi hakkinda 6gretmen goruslerini igermektedir. Bu tema dinleme
becerisinin, ¢ocuklarin diger becerilerini gelistirdigi, 6grenmeyi sagladigi, gelisim diizeyi hakkinda

bilgi verdigi ve ilkokula hazirladig goriislerinin yer aldigt dort kategoriden olusmaktadir.

Ogretmenler dinleme becerisinin, ¢ocuklarin diger becerilerini de gelistirdigini diisiinmekteditler.

Bu durumu O1, O5 ve O6 dinleme becerisinin diger becerilere etkisini séyle ifade etmislerdir:

O1: “...cocuklar dikkatlerini toplanuslarsa dinliyorlardsr. Saga sola bakan, baska seylerle ilgilenen

cocugun dikkati baska islerdedir. Dinleme becerisi cocuklarm dikkatlerini toplamada dnemli bir beceridir.

2

O5: “...dinleme becerisi, odaklanmay: saglar. Cocnklar etkinlige ya da o anki duruma dikkatlerini

veriyorlarsa, odakladilarsa dinlediklerini diisiinebiliriz.”
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O6 “...iletisim becerilerini gelistirmektedir. Dinleyen cocuk karsisindakiyle iletisim kurabiliyor. Yani onn
dinledigi icin wygun cevaplar veriyor bir sobbet baslyor aralarinda. Bu da hem konusmay: destekliyor hem

de sosyal becerileri gelistiriyor ashnda.”

Ogretmenler dinleme becerisinin 6grenmeyi sagladigint diisinmektedirler. O4 “dinleme, igrenme icin
sarttir ve ogrenmeyi saglar’ ifadesi ile Ogrenme igin dinleme becerisinin 6nemini belirtmistir.
Arastirmaya katillan bazi1 6gretmenler ise dinleme becerisinin gelisim diizeyi hakkinda bilgi verdigini
ifade etmislerdir. O9 “dinleme becerisi dil gelisiminin ne diizeyde oldugunn gisterir” seklinde diisiincesini

dile getirerek dinleme becerisi ile gelisim duzeyi arasinda iligkiyi belirtmistir.

Onem temast altinda son olarak dinleme becerisinin ilkokula hazirlik icin gerekli oldugu goriisi

belirlenmistir. O10 bu durum icin su ifadeleri kullanmustir:

O10:  “...dinleme ilkokul icin gerekli bir beceridir. Ilkokulda cocuklar uznn siire oturnp dinlemeleri

gerekiyor. O nedenle okul oncesinde cocuk dinleme becerisini kazanmigsa ilkokulda daha rahat edecektir.”

Ogretmenlerin ifadelerine bakildiginda, dinleme becerisinin temel bir iletisim becerisi olarak

o6neminin ve gesitli alanlara etkisinin fark edildigi goriilmektedir.
Program ile Iligki

Program ile iliski temast okul 6ncesi 6gretmenlerin uyguladiklart programda dinleme becerisine
hangi etkinlikte ve ne kadar siire yer verdikleri hakkindaki 6gretmen goruslerini icermektedir. Bu
tema ise; Turkce, Fen, Matematik ve Sanat etkinligi ile masa bast calismalari kategorilerinden

olustugu belirlenmistir.

Ogretmenler dinleme becerisinin en fazla Tiirkce etkinliginde énemli oldugunu belirtmislerdir.
Gortismeye katilan 6gretmenlerden O2 dinleme becerisini Tiirkce etkinliginde kullandigini su

sekilde ifade etmistir:

O2: “..Hikaye okuduktan sonra yani Tiirkge etkinliginde sorular sorarak kullantyorug. Cocuklarin
sorular cevaplamast igin dinlemeleri gerekiyor. Hem hikdyeyi hem sorular: dinledikten sonra ancak cevap

verebilirler”

Gortusmeler sirasinda 6gretmenlerin dinleme becerilerini kullandiklar etkinliklerden bahsederken,
ilk akillarina gelenin Tirkee etkinligi oldugu, ancak dustindiklerinde baska etkinlikleri de ekledikleri
gorilmistiir. Ornegin dinleme becerisini sanat etkinliklerinde kullandiklarint séyleyen OS5,
matematik etkinliklerinde kullandiklarint belirten O7 ve fen etkinliklerinde kullandiklarini séyleyen
O3 bu durumu su sekilde ifade etmistir:
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O5: ... Tiim etkinliklerde dinleme onemli. Ama izellikle belirtmek gerekirse Tiirkee ve sanat
etkinliginde daba onemli diyebilivim. Y inergeye gire hareket edilen bir etkinlik oldugn icin sanat

etkinliginde dinlemenin onemli oldugunu diisiinityorum.”

O7: ... Tiirkge dil etkinligi, matematik etkinligi en cok kullandgimz etkinlikler. Ashnda tim
etkinliklerde onemli ciinkii cocnklar dinlemezse yonergeyi anlayamuyorlar.”

O3 “...Tiirkge dil etkinliginde onemls, deney ve fen etkinliklerinde de kullantyoruz. Cocuklar
dinlemiyorlarsa eder yaptigimz, etkinlik bosa gidiyor gibi bir sey. .. Sadece baksyor mesela ama anlamzyor
orada neden yle bir deney yaptigimize. Neden su koyduk neden karabiber koydnk haberi olnnyor, sadece
wleyor”

Ogretmenler dinleme becerilerini kullandiklart etkinliklerden bahsederken son olarak masa bast

etkinliklerden bahsetmislerdir. O6 bu durumu séyle ifade etmistir:

O6: “Durup dinlemeleri gereken etkinliklerde, mesela masa basinda oturnp bir sey yapacaklarsa
dinlemeleri gerekiyor ki yapabilsinler”

Veriler incelendiginde, 6gretmenlerin ¢esitli etkinlikler icerisinde dinleme becerilerini kullandiklarini
ifade ettikleri, ancak 6zellikle dinleme becerisini gelistirmeye yonelik bir etkinlik planlamaktan

bahsetmedikleri gorilmektedir.
Kullanilan Yontemler

Kullanilan yontemler temast okul 6ncesi 6gretmenlerin dinleme becerisini kazandirirken sectikleri
yontemlere iligkin gorislerini icermektedir. Bu tema ise; materyal kullanma, kendi bedenini

kullanma ve planlama kategorilerinden olustugu belirlenmistir.

Ogretmenler dinleme becerisi kazandirirken sectikleri en énemli yéntem olarak bir materyal
kullanarak dinleme becerisini kazandirmaya calistiklarini ifade etmislerdir. Bu temada 6gretmenlerin
dinlemeyi saglamak icin dikkati toplamanin O6nemini bildikleri ortaya c¢tkmistir. Hemen her
ogretmen kullandiklart yontemden bahsederken, cocuklarin dikkatini cekmek i¢in bunu yaptiklarin
belirtmislerdir. O1, O4 ve O6 dikkat cekmek ve dolayisiyla dinlemeyi arttirmak icin materyal
kullandiklarint su sekilde ifade etmistir:

O1: “...Dinlemeyi saglamak icin cocuklarm dikkatini cekmeye calistyorum. Dikkat cekmek icin
materyal kullanimmdan faydalanzyorum. Yiiksek sesle konusuyorlarsa kollarime baglaysp bekliyornm.”

O4: “...Kukla kullanin, bir kutu ya da poset bile igrencilerin dikkatini cekebiliyor.”
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O6: “....Cocngun dikkatini cekme, materyal kullanimi dinleme icin ise yarryor. En son care olarak idiil

yontemine basvuruyoruz.”’

Ogretmenlerin bir diger dinlemeyi saglama yontemi ise beden dili kullanimi oldugu belirlenmistir.

O7 ve O9 bu durumu su ifadelerle belirtmistir:
O7:“...Elimi kaldirp bana odaklanmalarm: saglyyornm. Sessiz duruyorum, fark edip sussunlar diye.”

O9: “...jest ve mimiklerle dikkat cekme dinlemeyi saglyor. Cocuklarla monoton bir sekilde konusunca
sikilzyorlar bir siire sonra ama ses tonunu yiikseltip algaltmafk ya da jest ve mimiklerle hareketli bir anlatim

Yapmak daba nzun siire ilgilerini cekiyor.”

Ogretmenler planlamanin ve etkinlige iyi hazirlanmis olmanin dinlemeyi etkiledigini belirtmislerdir.
O2 “Etkinlige iyi hazurlanmak. dinlemeyi cok etkiliyor.” diyerek etkinlige iyi hazirlanmanin dinlemeyi
etkiledigini ifade etmistir. Veriler incelendiginde, 6gretmenlerin dinlemeyi saglamanin 6n kosulu
olarak dikkat cekmeyi ele aldiklari gorillmektedir. Ogretmenlerin cevaplarina bakildiginda da
dinlemeyi saglamak icin kullandiklart yontemlerin aslinda dikkati belitli bir noktaya toplayabilmek

adina yapildig séylenebilir.
Kargilagilan Zorluklar

Karsilagilan zorluklar temasi okul 6ncesi 6gretmenlerin dinleme becerisi kazandirirken yasadiklart
zotluklara iliskin gOrslerini icermektedir. Bu temanin; ¢ocuktan kaynakli, aileden kaynakli,
ogretmenden kaynakli, siniftan kaynakli ve programdan kaynakli zorluklar kategorilerinden

olustugu belirlenmistir.

Ogretmenler dinleme becerisi kazandiritken ¢ocuktan kaynakli zorluklar yasadiklarini ifade
etmislerdir. 02, O5 ve O8 ¢ocuk kaynakli problemin dinleme becerisi kazandirirken zorluk

yasamasina neden oldugunu s6yle ifade etmislerdir:

O2: “...Dinle dedigimizde kural gibi algilaysp dinlemefk istemiyorlar. Engellendigini diisiiniip rahatsi
oluyorlar. O nedenle dikkat cefici etkinlikler yapmak daha etkili oluyor.”

O5: “Cocuklarmn agirt hareketli olmast dinlemeyi etkiliyor. Cocuklarm ¢ok fagla abur cubur yemesi
etkiliyor. Aileler fazla abur cubur yemelerine izin verdiginde cocuklar daba hareketli oluyor. Big zaten

okulda o tiir yiyecekler vermiyorug. Y ani ne yedikleri bile onemli diye diisiinsiyorum.”

O8: “Cocuklarmn dikkatleri cabuk dagilyyor. Hemen bagska bir yere bakmaya baglyor, baska islerle
tlgilenmeye baglyyor. Bu yiizden dinleyemiyorlar.””
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Dinleme becerisini kazandirirken Ogretmenlerin  aileden kaynaklt sorunlarla karsilastiklar
goriilmistiir. Ogretmenler cocuklarin teknoloji ile fazla i¢ ice olmasinin, siddet ve saldirganlik iceren
oyunlar oynamalarina izin verilmesinin onlarin dinleme becerilerini etkiledigini belirtirken, O9 bu

durumu su sekilde ifade etmistir:

OO9: ... Aileler cocuklarn cok fazla televizyon iglemesine ve tablet oynamasina igin veriyor. Oradafki
oyunlardaki karakterler cocuklarin hareketlerini olumsuz, yonde etkiliyor. Sadece bizim burada bir seyler

Yapmaya ¢alismanng, tek bagima yetmiyor, ailelerin de dikkat etmesi gerekir.”

Ogretmenden kaynakli zorluklar dinleme becerisini kazandirmada karsimiza ¢tkmaktadir.
Ogretmenlerin goriislerine gore, 6gretmenin ses tonunu uygun sekilde kullanamamas, etkinliklere
iyi hazirlanmamast, etkinliklerin anlatimi i¢in uygun yontem ve teknigin kullanilmamasi, yonergeyi
uygun sekilde verememe, ¢ok uzun konugma gibi durumlarin cocuklarin dinleme becerisini
kazanmasinda olumsuz etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Gérismeler sirasinda 6gretmenin ses

tonunu uygun kullanmasinin dinlemeyi nasil etkiledigini O1 ve O10 séyle ifade etmislerdir:

O1: ““...Ogretmenin ses tonu yiiksekse dinleme geride kalryor. Cocnklar bagirlmaya algiyor. Bu sefer

dinlemeleri igin sesinizi duynrmatk igin bagirdigimizda bu etki etmiyor.”
O10: ““...Ogretmen sesini dnyuramuyor Cocuklar da duymadigs icin dinlemiyorlar.”

Yapilan gorusmelerde Ggretmenler etkinlige iyi hazirlanmanin dinleme becerisini etkiledigini
belirtmislerdir. Dinleme becerisini kazandirmada yonergeyi uygun sekilde verememe ve 6gretmenin

uzun konusmasinin olumsuz etkisi oldugunu O7 ve O4 séyle belirtmistir:

O7: “...Ogdretmen etkinlige ivi hazarlanmuyorsa ve otoriteyi saglayamiyorsa dinleme olmmyor. Ogretmen
etkinlikte durakladiksa cocuklarin hemen dikkatler: dagilzyor. Afkac bir sekilde duraksamadan etkinligi

anlatmak ¢ok dnemli...”

Od4: ... Eder yonergeyi uzatrsa idretmen cocuklar dinlemiyor. Zaten dikkat siireleri kisa, bide uzun ve

tek diize bir anlatim olursa hemen dikkatleri dagilyyor ve dinlemiyorlar.”

Etkinliklerin anlatimz1 i¢in uygun yontem ve teknigin kullanilmast ise cocuklarin dinleme becerilerini
etkileyen bir diger durumdur. Yapilan goriismelerden elde edilen sonuca gore, uygun yontem ve
teknik  kullanilmadiginda  cocuklarin  dikkati  dagilabilmekte, dolayisiyla — dinlemeden

uzaklagabilmektedirler. O6 bu durum icin su ifadeleri kullanmustir:

O6: “Sunum ve anlatim yontemini kullandigm icin Tiirkee etkinliginde cocuklarm dinlemesini

saglamakta sikints yaspyornz.”
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Ogretmen aslinda bu ifadesiyle kendi kullandigi yontemin cocuklarin dinlemelerini saglamak igin
uygun olmadiginin farkinda oldugunu gostermistir. Siniftan kaynakli yasanan problemler ise daha
cok sinifta fazla uyaran olmast ve sinif mevcudu ile iliskilendirilmistir. Bu durum icin O5 ve O3

sOyle demislerdir:

Ob5: “.. . Swnfta fazla nyaran olmas: dikkati ve dinlemeyi etkiliyor. Siz etkinlik anlatmaya ¢alistyorsunnz,
ama gocuk gordiigh baska bir sey var ve onunla oynamak istiyor. Bu sekilde dikkat ceken materyalleri
kaldirmayimca mutlaka birkag cocugnn dikkati dagilryor. Oyle olunca o cocuklar diger cocuklarinda ilgisini

dagitryor ve dinlemiyorlar.”’

Gortismeye katilan 6gretmenlerden O3, diger katilimcilarin aksine, fizik ortamin dinlemeyi
etkilemedigini séyle ifade etmistir:

O3: “...Fiziki ortam dinleme becerisini etkilemiyor. Cocuklarm dikkatlerini cekebilirseniz dinliyorlar.”

Gortusmelerden elde edilen bulgular smif mevcudunun dinlemeyi etkileyen bir diger unsur
oldugunu gostermektedir. Goriismeye katilan 6gretmenlerden O2 ve O9 sinif mevcudunun etkisini

su ifadelerle belirtmislerdir:

O2: “...Sumf meveudn dinleme becerisini etkiliyor. Ozellikle kalabalik smiflarda cocuklarmn hepsine
hakim olmatk or olnyor. Biri hareketlendi mi dalga gibi yayiupyor. Sinsf kalabalik olunca ber igrenciye
gore etkinlik hazirlamak da zor olnyor...”

O9 ““...Smf meveudn ag olursa daba iyi dinlenir. Cocuklar birbirini etkilese bile daba kolay miidabale
edilebilir.”

Ogretmenlerin ifadelerine gore dinleme becerilerini kazandirirken programdan kaynakli yasanan
zotluklar gunlik planin net sekilde hazirlanmamasi ve sinif rutinlerinin olusmamasi tizerine
yogunlasmaktadir. Sinif rutinlerinin dinleme becerisine etkisini O4 ve giinlitk planin dinleme

becerisine etkisini ise O7 su sekilde belirtmistir.

O4: “...Rutinler olmazsa bosiukta dinleme becerisi kazandirilamyor. Aradaki bosluklarda cocuklar
hemen bagka bir seye yoneliyorlar. Tekrar dikkatlerini toplamafk ve dinlemelerini saglamak zaman alyyor.

Bunu yaparken igretmen de yoruluyor aslinda. O yiizden hem igretmen hem gocuklar igin rutinler dnemls.”

O7 “... akist bilmek ve hakim olmak onemli. Cocuk o boslugu bulursa orada dagilryor, sonrasinda
toplamatk daba zor oluyor.”
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SONUC ve TARTISMA

Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin dikkatini toplama, dinleme, anlama, kalem tutabilme, iletisim
kurma, sorumluluk alma, 6z bakim becerilerini yerine getirme gibi becerileri kazanmasinda, egitim
ogretim anlaminda temel sorumluluk okul 6ncesi 6gretmenlerine diismektedir (Erdogan, 2013;
Gizelyurt vd., 2019). Bu nedenle okul 6ncesi 6gretmenlerinin hangi becerileri, hangi yontem ve
teknikle, hangi etkinliklerle destekleyecegini bilmesi olduk¢a 6nemlidir (Ural ve Ramazan, 2007).
Dinleme becerisinin kullanildigt etkinliklere bakildiginda, Ogretmenlerin genellikle dinlemeyi
gelistirmeye yonelik degil dinleme gerektiren etkinliklerden bahsettikleri goriilmustir. Bu noktada
okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme becerilerini gelistirmeye yonelik yeterli bilgi sahibi olmadiklart
distntlebilir. Alan yazina bakildiginda yapilan c¢alismalarin dinleme becerisini gelistirmek igin
tekerlemelerden ve oyunlardan yararlanilabilecegini (Dogan, 2007), iletisim odaklt etkinliklere ve
gesitli oyunlara yer verilebilecegini (Yildiz, 2015; Yilmaz, 2007) ya da tiyatro, siir, drama ¢alismalart
yapilarak dinleme becerisinin gelistirilebilecegini (Aytan, 2011) soyledigi goriilmektedir. Bu agidan
bakildiginda, arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6zellikle dinleme becerisi gelistirmek
icin yapmiyor olsalar da Tirkce dil, sanat ve matematik etkinlikleri gibi iletisim odakls, tartisma,
oyun ve tekerlemeler igeren etkinliklerde ¢ocuklarin dinleme becerisini kullandiklarini séylemeleri

alan yazin ile tutarhdur.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ilkokula hazitlik ¢alismalarinda ele aldiklart becerileri inceleyen bir
aragtirmada, okul 6ncesi 6gretmenleri ilkokula hazirbulunusluk icin gerekli olan temel becerilerden
birinin dinleme ve anlama galismalart oldugunu belirtmelerine ragmen, en az Uzerine ¢alistiklar
becerilerin icerisinde dinleme ve anlama becerisine yer vermislerdir (Guzelyurt vd., 2019). Yapilan
calismada, 6gretmenlerin dinleme becerilerini gesitli etkinliklerde kullandiklari ancak dogrudan
dinleme becerisini gelistirmeyi hedefleyen bir etkinlik yapmadiklart géralmistiir. Bu agidan yapilan
arastirmadan elde edilen okul 6ncesi 6gretmenlerinin dogrudan dinleme becerisini gelistirmeyi

hedefleyen etkinlikler yapmamast sonucunun alan yazin ile tutarlt oldugu séylenebilir.

Dinleme becerisi kazandirilirken karsilasilan zorluklarda 6gretmenler ¢ocuklarin dikkatlerinin ¢cabuk
dagilmasinin dinlemeyi olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Benzer sekilde Demir ve Izci (2015)
yaptiklari ¢alismadan dinleme becerisini kazandirmada karsilasilan zorluklar igerisinde ¢ocuklarin
dikkatlerinin ¢abuk dagilmasina yer vermislerdir. Yine aynt c¢alismada ortamdaki gereksiz
uyaranlarin, etkinligin yeterince ilgi ¢ekici olmamasi nedeniyle ¢ocuklarin etkinlige katilmaya isteksiz
olusunun dinlemeyi etkiledigi belirtilmistir. Yapilan calismada da benzer sekilde eger 6gretmen

etkinlige iyi hazirlanip ¢ocuklarin ilgisini cekemezse veya ortamda dikkati dagitacak baska uyaranlar
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(gurtltd vb.) varsa ¢ocuklarin dinlemede zorluk yasadigi sonucuna ulasidmistir. Arastirma

sonugclarinin bu baglamda literatiir ile tutarlt oldugu séylenebilir.

Dinleme siirecinde 6gretmenden kaynakli karsilasilan zorluklarin ortaya ¢ikmasinda Ozbay (2014),
ogretmenin beden dili, ses tonu, jest ve mimikleri, etkinligi sunma sekli, Ttrkee’ ye hakimiyeti ve
kullanimi, bilgi birikimi 6gelerinin etkili oldugunu s6ylemistir. Yapilan arastirmada 6gretmenler,
ogretmen beden dilini, ses tonunu uygun kullanmadiginda, etkinligin sunumu i¢in uygun yéntem
ve teknikleri belirleyemediginde ¢ocuklarin dinleme becerilerinin olumsuz etkilendigini séylemistir.

Bu durumda elde edilen sonuglar alan yazinla ortismektedir.

Arastirmanin sonuglari incelendiginde ilk fark edilen durum okul 6ncesi 6gretmenlerinin dinleme
becerileriyle ilgili yeterli bilgiye sahip olmayisidir. Bilgi birikiminin, bir konuyu karsimizdakine
aktarmada en 6nemli durumlardan biri oldugu (Ozbay, 2014) g6z éniine alindiginda, cocuklara
dinleme becerilerini kazandirmak i¢in 6ncelikle okul 6ncesi 6gretmenlerine konuya iliskin egitimler
verilmesi gerektigi acitk¢a ortadadir. Dinleme egitimi, egitim Ggretim strecinin herhangi bir
kademesinde ayrica ele alnmamaktadir. Hatta literatiirde ihmal edilmis beceri olarak
nitelendirilmistir. Bu nedenle, genel olarak bakildiginda sadece okul 6ncesi egitimi degil, tim egitim
kademelerinde dinleme becerileriyle ilgili 6gretmenlere egitimler hazirlanmasi, ¢ocuklarin bu

becerilere sahip olabilmesi adina biiytik 6nem tasimaktadir.

Arastirmanin  sonuglarina dayanarak okul oncesi Ogretmenlerine dinleme becerileri ve nasil
gelistirilecegi hakkinda bilgilerinin hizmet i¢i egitimlerle veya Ogretmen adaylart igin lisans
programina dahil edilerek desteklenebilecegi diistintlmektedir. Ayni zamanda dinleme tiirlerinin de

bu egitimlere dahil edilmesi 6nerilebilir.
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